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TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO AUTOMÓVILES

Base Ramo: 3.782

1

2

3

4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO CUMPLIMIENTO

Base Ramo: 1.171

1

2

3

4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO PROPIEDAD

Base Ramo: 2.867
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3

4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO LÍNEAS
FINANCIERAS

Base Ramo: 301
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4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO VIDA GRUPO

Base Ramo: 4.216
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3

4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO ACCIDENTES
PERSONALES

Base Ramo: 912
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2
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4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO SALUD

Base Ramo: 3.083
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3

4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO CYBER

Base Ramo: 241

1

2

3

4



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO VIDA
INDIVIDUAL

Base Ramo: 1.057
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2

3

4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Base Ramo: 699

1

2

3

4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO CRÉDITO

Base Ramo: 131

1

2

3



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL

Base Ramo: 694
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2

3

4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO TRANSPORTE

Base Ramo: 303

1

2

3

4 5



TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO ARL

Base Ramo: 363

1

3

2

4
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PREMIACIÓNPREMIACIÓN

Esta premiación corresponde exclusivamente a la evaluación de los corredores de segurosEsta premiación corresponde exclusivamente a la evaluación de los corredores de seguros



Por liderar el crecimiento del indicador NPS, reflejando
una mejora destacada en la recomendación de los

corredores de seguros.

Reconocimiento a: 

* NPS “Net Promoter Score”



Por su sobresaliente evolución en el indicador CES,
optimizando la experiencia y facilidad para trabajar con

los corredores de seguros.

Reconocimiento a: 

*CES ”Índice de esfuerzoˮ



En mérito al mayor crecimiento en el indicador INS, como
reflejo de una evolución sobresaliente en la experiencia

integral del corredor de seguros.

Reconocimiento a: 

* INS ”Índice de satisfacciónˮ



Por su destacado crecimiento en el indicador de
Continuidad, como reflejo del fortalecimiento de relaciones

sólidas y de largo plazo con los corredores de seguros.

Reconocimiento a: 

*Índice de Continuidad



En mérito al mayor crecimiento en el indicador NPS en
riesgos laborales, consolidando mayores niveles de

recomendación y percepción de valor por parte de los
corredores de seguros. 

Reconocimiento a: 

* NPS “Net Promoter Score”


	2025
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO AUTOMÓVILES
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO CUMPLIMIENTO
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO PROPIEDAD
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO LÍNEAS FINANCIERAS
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO VIDA GRUPO
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO ACCIDENTES PERSONALES
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO SALUD
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO CYBER
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO VIDA INDIVIDUAL
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO CRÉDITO
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO TRANSPORTE
	TOP NPS ASEGURADORAS – RAMO ARL
	PREMIACIÓN
	2025
	ENCUESTA DE CALIDAD DEL SERVICIO DE LAS ASEGURADORAS



